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讓透析病人照護更完善的仁心醫者。

我記得一位二十出頭的年輕人，因高血壓長期未

控制導致腎衰竭，起初極度抗拒透析治療。我花了

許多時間陪他談天、傾聽、安慰、同理他無法接受透

析的心理感受。他曾問我：「妳覺得我還能過上正常

生活嗎？」我告訴他：「有的，而且你的人生才正要開

始，只要你願意重新愛自己，你一定可以的。」後來他

情況逐漸穩定且規則接受治療，甚至主動鼓勵其他

新進腎友。他對我說：「我以為我已經沒用了，我還可

以被需要，可以繼續工作，是妳讓我重新找回價值。」

這樣的故事，每天都在工作中上演，也是讓我們不畏

艱苦，堅持勇往向前的力量。健康絕非理所當然，它

需要被珍惜與呵護。飲食、運動、慢性病管理，看似平

凡的生活習慣，實則是守護健康的重要關鍵。經歷過

無數次的病人故事，我見證了生命的堅韌與奇蹟，也

更堅定了我的初心——讓每一位透析病人都能在安

全、安心、有尊嚴的環境中接受治療。我們照顧的不

只是腎臟病人，而是一個人、一個家庭、一個希望。

在這條護理專業道路上，我感謝自己從未放棄過

學習、從未因困難而退縮，我也感謝我遇到的每一位

長官與同仁，是他們給了我支持與力量。更感謝我最

堅強的後盾——我的家人。我的先生與孩子們，總是

體諒我的辛勞與重要時刻的缺席，從不埋怨，他們是

我最大的後盾，是我生命中的守護天使。每當我遇到

困境，想到他們的支持，就有了繼續前行的勇氣。未

來的日子，我仍會站在透析室裡，繼續陪伴每一位需

低聲抱怨：「為什麼這麼痛苦？我真的撐得下去嗎？」我

總是耐心地解釋，每一項不適症狀的原因，也會輕拍她

的手背，告訴她：「這只是過渡期，妳的身體還在適應，

妳已經很努力了。」我明白這或許沒辦法安慰到她，我

們能做的只能靠衛教及行動來告訴她，這段漫長的治

療我們將會與妳一起度過，妳並不孤單，且有任何需要

或是疑問我們也都將會在旁，除了衛教單張，也給予個

別化的衛教資訊傳至她手機通訊軟體群組，以便她及

在血液透析室工作多年，見過無數病人走過人生

中最艱難的時刻，每一位踏進透析室的病人，無不懷抱

著焦慮、疑問，甚至是絕望，而我們的工作，除了執行醫

囑、監測生命徵象，更重要的是成為他們的依靠與希望，

想藉由這篇文章記錄一位病人的故事，也是一段屬於

我們護理師與病人之間，彼此扶持、共同前行的旅程。

她，是一位六十多歲的女性，初來報到時，眼神裡

盡是惶恐不安，她不太說話，只用力地握著丈夫的手，

彷彿那是她唯一的安全感，從門口走進洗腎室的那一

刻，我看見她的步伐猶豫不決，身體明顯虛弱，連抬頭

都顯得吃力。

初診的資料顯示，她的血色素只有 7.8 g/

dL，明顯低下，臉色蒼白，走幾步就氣喘吁吁，白

蛋白指數更低於 3.0 g/dL，意味著營養狀況極差                                             

，她說自己常常沒胃口，吃不下東西，也覺得沒力氣下床，

加上洗腎這個全新的醫療過程讓她深感害怕，不只對

治療本身的不理解，還有對未來生活的不確定，她問我：

「我是不是要靠這個機器活下去了？」語氣裡滿是無助。

我走到她身旁，輕聲回應：「是啊，但這個機器也

會幫妳繼續活下去，妳還有很多事沒做完對吧？我們會

陪妳一起慢慢適應的。」那天開始，我們展開了漫長卻

充滿希望的照護旅程。

初期的透析過程並不順利，她常常頭暈、低血壓，

有幾次甚至在治療中途需要暫停，將血液趕回去，她會
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從透析護理看見生命的韌性與愛 生命價值的見證

要我的人。對我來說是一條不輕鬆也是不平凡的路，

我希望拋磚引玉藉由我的故事可以提醒更多人：請好

好愛自己、照顧自己，因為健康是一切的根本。我也會

一直帶著愛、帶著信念及感謝繼續走下去。
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家人時刻查看。

當病人剛開始接受血液透析治療時，常會出現各

種不適症狀，這些反應多半是身體尚未適應透析的變

化所引起的，屬於初期常見的現象，並不代表透析無效

或失敗，最常見的不適症狀包括頭暈、低血壓、肌肉抽筋、

噁心、嘔吐、倦怠感等，這些症狀的主要原因，通常與透

析過程中體內水分與電解質的迅速變動有關，例如，長

期腎功能不良造成體內水分累積，當洗腎將大量水分在

短時間內移除時，容易造成血壓快速下降，引起頭暈甚

至昏厥，另外，鉀或鈉等電解質平衡改變，也可能導致

肌肉抽搐或噁心感，此外，部分病人因貧血或營養不良，

本身體力較差，也會在透析初期感受到更強烈的疲憊

感，有些人還會因對透析治療的陌生與恐懼，加重心理

壓力，進而加劇身體的不適。

這些初期症狀大多會隨著透析次數增加、身體逐

漸適應後而改善，我們護理人員會根據病人的個別狀

況，調整透析速度、補液量與飲食建議，以減少不適發生，

病人若能與醫療團隊良好配合，定期追蹤與衛教，通常

都能順利度過這段適應期，恢復生活品質。

我們開始與家人溝通合作，給予飲食衛教，針對她

的飲食做調整，鼓勵她少量多餐、選擇體積小、營養密

度高的食物，我們告訴她洗腎病人需要特別注意飲食，

特別是在蛋白質的攝取上，在進入透析治療後，飲食原

則會從低蛋白轉為高蛋白，因為透析過程中會流失蛋白

質，需要足量補充以維持身體機能，建議每天每公斤體

重攝取 1.2-1.5公克的蛋白質，其中至少 2/3應為高生

物價蛋白質，如魚、肉、蛋、奶及黃豆製品，同時，也要

注意低磷、低鉀、低鈉的飲食原則，並適量攝取水分，避

免水腫、高血壓等問題， 盡量減少食用植物性蛋白質，

如豆類（綠豆、紅豆等）、麵筋製品、花生等，這些蛋白

質的利用率較低，且可能產生較多含氮廢物。其中上述

所提到的低磷、低鉀飲食也很重要，避免高磷食物，如

五穀雜糧、堅果類、豆類、糙米、全麥麵包、一般牛奶、

優酪乳等，並遵從醫囑使用磷結合劑， 避免高鉀食物，

如香蕉、芭樂、奇異果、哈密瓜、釋迦、濃肉湯、菜湯、雞

精、咖啡、茶等，蔬菜可先燙過再料理，減少鉀的攝取。

 

適量攝取水分也是洗腎患者要相當注意的，無尿

或少尿的患者需嚴格限制水分攝取，每日體重增加不宜

超過 1公斤，或兩次洗腎間體重增加不超過乾體重的

5%，每日熱量需求依個人體重、活動量而定，每公斤乾

體重需要 30-35大卡的熱量，選擇新鮮、天然的食物，

避免過度加工的食品，並注意烹調方式，減少鹽分和油

脂的攝取，若食慾不佳或有營養不良的狀況，可適時補

充營養品，以維持體力，良好的心情有助於食慾，可以

適度運動，促進新陳代謝。

每天透析時，我都會關心她：「今天吃得下嗎？

早餐有吃蛋嗎？」起初她總搖頭，但漸漸地，從「沒胃

口」變成「吃一點點」，再到「我昨天喝了一杯豆漿」，

我們鼓勵她攝取足夠的蛋白質，透過醫囑也補充鐵劑

與維他命，她的白蛋白從 2.8慢慢上升到 3.5，而血色

素也穩定地拉升至 10.5，整個人看起來氣色好多了。 

她的信任也在這過程中一點一滴建立起來，曾經，

她會緊張地問：「會不會插針失敗？會不會很痛？」甚至

會要求都由資深人員打針及照護，我能理解剛開始洗腎

的病患害怕打針，主要是因為對「動靜脈瘻管」的陌生

和擔心，以及對洗腎過程的恐懼，和對未來的不確定性，

病患可能擔心插針的疼痛、傷口癒合的問題，以及瘻管

可能出現的併發症，例如感染、血栓等，甚至對瘻管功

能的擔心，例如血流是否足夠、是否會堵塞等，也可能

造成病患的心理壓力，洗腎過程中，血壓可能會出現波

動，也可能因為水分的移除而感到不適，這些都可能增

加病患的恐懼，畢竟洗腎是長期抗戰，病患需要長期接

受治療，這可能讓他們感到沮喪和害怕，有些病患本身

就對針頭恐懼，加上洗腎是必須的治療，更增加了害怕

的程度，有些則是缺乏足夠的衛教和支持，也可能讓病

患對洗腎產生負面情緒，總之我們都能理解病患害怕打

針，除了生理上的不適應，更多的是心理上的恐懼和不

確定性。

然而現在，她可以主動把手臂伸出來，讓我們準備

穿刺，以前她都沉默地坐在床邊，現在會和我們聊聊天，

問我們週末去哪裡、假日做什麼，每次洗完腎，她會對

我們笑說：「謝謝你們，今天好像比較不累了。」

我印象最深的一次，是在某次透析結束後，她輕鬆

地從洗腎床慢慢站起來，沒有依靠丈夫，也沒有我們攙

扶，她回過頭對我們說：「我覺得我可以自己走了耶。」

那一刻，我忍不住紅了眼眶，這句話，比任何一句感謝

都來得有份量，從最初的虛弱無力，到能夠獨立行走，

這是她身體的轉變，更是心理上的蛻變。

有天我問她：「妳還怕洗腎嗎？」她笑了笑，說：「一

開始真的很怕，覺得自己快不行了。現在我知道，有你們

在，就不那麼可怕了。每天看到你們的笑容，心裡就比

較安穩。」

她的話，像一股暖流流進我的心裡，作為護理師，

這些看似微不足道的轉變，其實是我們努力的最大成

果，我們不是奇蹟的創造者，但我們是奇蹟的陪伴者。

透析治療或許無法讓腎臟恢復功能，但它可以讓

生命延續下去，而我們的照護，讓病人在這條路上不再

孤單，我們關心的不只是血壓與化驗數據，而是他們作

為「人」的整體狀態——身體的舒適、心理的安定、尊

嚴的維持、與家屬的互動。這位病人現在已經穩定透析

將近一年，身體狀況穩定，也重新拾回對生活的掌控感，

她告訴我，她開始學會煮透析病人適合吃的菜，也會提

醒自己的家人飲食要清淡。她說：「這些我都是從你們

這邊學來的喔。」

這一路走來，她從惶恐無助到堅強獨立，從拒絕溝

通到與我們打成一片，每一個細節都深深烙印在我心中，

她不再只是病人，而是我們共同努力的成果，是我們護

理生命價值的見證。

身為血液透析室的一份子，我深知每一位病人都

有他們的故事，也都背負著沉重的生命包袱，但也因為

這樣，我們所能帶來的改變，不僅是身體上的改善，更

是心靈上的救贖，這份工作很累，但也很值得。因為，我

們見證了希望。
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